
患者様相談窓口 

場  所 古河赤十字病院 ２階 

電話番号 ０２８０－２３－７０９０（直通） 

対  応 

平日  月曜日～金曜日  午前 8時 30分～午後 4時 40分 

土曜日 第 1・3・5土曜日 午前 8時 30分～午前 12時 

※祝日、年末年始（12月 29日から 1月 3日）、創立記念日（11月 1日）は除く 

相談内容 

・退院と言われたが、自宅介護に不安がある 

・福祉施設や長期療養、リハビリのできる病院などが知りたい 

・医療費の支払いに不安がある 

・介護保険、難病、障害、年金などの福祉制度について知りたい 

・ガンの治療に関する不安を聞いて欲しい 

・訪問診療について知りたい 

・その他、誰に相談して良いのか分からない 

※相談内容に関しては秘密を厳守します。 

※相談費用は無料です。 

※相談を希望される場合は直接、患者相談窓口を訪れていただくか、受付職員にお尋ねください。 


